8000

BOCAGE BRESSUIRAIS

PORTAIL FAMILLES="

agg|02b.portai|-fami||es.app
GUIDE DE ’'UTILISATEUR

@& A savoir pour bien démarrer

@& Créer un compte famille

@& Connexion a votre espace personnel
@& Informations du compte

@ Inscription aux services

@& Consultation et reglement des factures
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@& A SAVOIR POUR BIEN DEMARRER

Pour retrouvez le portail familles...

I ——— ' Complétez directement I'adresse URL
: agglo2b.portail-familles.app
et découvrez la page d'accueil du portail

BOCAGE BRESSUIRAIS

2l
i IPORTAIL FAMILLES

Se connecter
Quvrir un compte

Liens vers les sites
complémentaires
au portail familles

APORTAIL FAMILLES

h« Bienvenu(e) ﬂ Connexion a votre compte

Vos services en toute simplicité

CSC MAULEON

MONCOUTANT SUR SEVRE

o Informations Le Portail Famille permet de modifier les informations de votre compte, de

consuiter vos factures, de régler en ligne via un espace entiérement
Guide Utilisatair sécurisé et de s'inscrire aux différentes activités proposées.
Mentions Légales Pour accéder aux services du portail en ligne, veuillez vous identifier.
?F'E‘iill Educatif Global da $l vous ne possédez pas encore de compte, vous étes invité a télécharger @ 5= souvens de mal ot de passe oublic 7
erritoire

fe formulaire d'owveriure de compte en cliquant lel.

Hp4 S Partenaires
Les actualités = gl 5 Actusiites de 1AGGLOZB €? une Question
CAF des Deux-Séwvres

MSA Poitou

Mouveau Portail Familles Nous Contacter

Le portsil famille évolue. Flus lisibla'et compatible tous supports (tabletre

Cliquer ki pour consulier Fensemble des coordonnéss des gestionnaires
smarlphone, )

Les infos pratiques
. ari aire 3-12 (G" i i 3" i *4& Vacance 2 (G* Publique}
par service : __ _

-
>

4 i . {4
Eul IRE MERCHEDIS VACANCES

MATIN & SDIH 3-12 ANS



@’ LES SERVICES ACCESSIBLES SUR LE PORTAIL FAMILLES

Service enfance : 05 49 72 02 44
enfance@agglo2b.fr

Périscolaire
matin/soir

Restauration
scolaire

Mercredis

Vacances

TAP

Petites | Grandes

*Terre d'enfance : 0549 72 02 44
contact@terredenfance.fr

- L'Absie

- Chapelle Saint-Laurent
- Clessé

- Largeasse

- Moncoutant-sur-Sevre
- Neuvy Bouin

X X X X X X

L'Absie
Mairie : 05 49 95 80 50
secretariat@albsie.fr

Argentonnay
Le Club : 05 49 72 44 50
leclubargentonnay.kidz@gmail.com

Boismé

Mairie : 05 49 72 01 61
Périscolaire : 05 49 72 81 38
garderieboisme@gmail.com

Bressuire
Mairie : 05 49 80 49 75
service.scolaire@ville-bressuire. fr

Saint-Cyprien : 05 49 74 14 37
saintcyprienperiscolaire@gmail.com

Bressuire - Breuil-Chaussée
Familles Rurales : 05 49 72 31 47
aps.brevilchaussee@wanadoo.fr

Brétignolles
Mairie : 05 49 81 02 31
cantine@bretignolles.fr

Familles Rurales : 06 84 10 66 31
fr.oretignolles@orange.fr

Cerizay : 0549 80 57 11
service.scolaire@cerizay.fr

Chanteloup : 05 49 72 20 65
mairie@chanteloup.fr

Chiché

Mairie ;: 05 49 72 40 35
accueil@chiche79.fr

Familles Rurales : 06 73 41 46 10
accueildeloisirschiche@gmail.com

Cirieres
Mairie : 05 49 80 58 24
mairie@cirieres.fr

Familles Rurales :
0549 6524 62 /06 89 29 21 52
fr.cirieres@orange.fr




Périscolaire
matin/soir

Restauration
scolaire

Mercredis

Vacances

TAP

Petites | Grandes

Combrand
L'le aux enfants : 06 42 37 73 32
apscombrand@gmail.com

Courlay : 0549 72 20 42
mairie@courlay.fr

Faye I'Abbesse
Familles Rurales : 05 49 74 07 53
ass.familles-rurales@orange.fr

La Forét sur Sevre
Atout’Age : 05 49 65 14 60
enfance.atoutage@gmail.com

Mauléon
Centre Socio-culturel : 05 49 81 86 31
contact.mauleonais@csc79.org

Mairie : 05 49 81 17 05
compta@mauleon.fr

Moncoutant-sur-Sevre

Mairie : 05 49 72 60 44
mairie@moncoutantsursevre.fr
EVS Graine de liens :
0619608517 /07 55 67 75 48
coordination.grainesdelien@
famillesrurales.org

Nueil-Les-Aubiers

* Nord : 05 49 80 60 29
acm.nord.afrla@gmail.com
* Sud :0549 726770
aps.sud.afrnlo@gmail.com

Le Pin

Mairie : 05 49 81 10 20
accueil@mairiedupin.fr

Les Lucioles de la Vallee
06 06 41 6373
ladirectiondeslucioles@gmail.com

Saint-Aubin du Plain
05 49 80 20 40
mairie@saintaubinduplain.fr

Saint-Maurice Etusson
Mairie : 05 49 6571 47
accueil@mairie-sme.fr

Périscolaire : 05 49 65 90 84
peri.stmaurice@gmail.com

Voulmentin : 05 49 6574 37
lafontaineauxjeux@gmail.com




@& CREER UN COMPTE FAMILLE

I ATTENTION : Si vous avez recu vos identifiants,
votre compte a déja été créé par nos services.
B Passez directement a la connexion.

B Bienvenu(e) & Connexion & votre compte

Vos services en toute simplicité
Le Partail Famille pesmes de modifier les informations de volre comple, ge
consulter w5 factires, de regler en ligne ¥ia un espace entharemant
séciisd ef de snscrire au différentes activités proposdes.
PPour sccéder aux services du portall en Bgne, veulllez vous identifier,

51 wous ne possSdeT Pas BNCONS 08 ~Ti,ae, U7 Sles nuitd @ téacharger
S Tormulare douvertire de comy te an cliquant ie

) 5= couweni da

J- Nl 29102b.portail-familles. app

S FORMULAIRE UNIQUE
o D'OUVERTURE DE COMPTE

-
]
Inscription : 7 P i
, scolaite 0 Mercredi  mvacances O Restauration scol
,,,,,, - Commune:v..,......_.v..v.. - o
s
INFORMATIONS FAMILLE ':EPRESENTANT prcAnY
'ﬁ". Acom (Personne fituiaite cu compe)
.«lr_ en MAJUSCULES
mamEon
28
=l
B

Dans le cadre d'une séparation et que vous souhaitez une g
(1
ue v

es parents devra créer s joubl
on compte haitez uble facturation, gl
ses personnel, ai . alors cha
Propres besoins et sera facturé des pres'oriér‘w‘syzivcugg;s nsite oules enfans en f"”c”o(;uge

INFORMATIONS ENFANTS i
scolaire

— Sl

VISA DES REPRESENTANTS LEGAUX
Je soussignée, . ‘/

1égal de(s) enfanils) désignasj ci dasse

e f@sponsable

* Mengage 4 signal

en cours d'année.
¢ Mengage af
* Certifie exact

ler au
gestionnaire tout changement de situation qui inferviendrait

ournir au gestionnaire | &
0 n l&s pieces obligat a ituti
I'ensemble des informations déc!a!égs gjgessg\}? consfitvion dy dosser.

A,

. S RPN

Formulaire & renv. arnet de vaccination au service concerné,
oyer avec la copie du ct
accinati
i
3 H

e Lo

Si vous n'avez pas encore de compte,
téléchargez le formulaire unique
d’'ouverture de compte en cliguant sur
le lien, complétez-le et envoyez-le au(x)
service(s) administratif(s) correspondant(s).

Le formulaire au format PDF s'ouvrira dans
une nouvelle fenétre.

Complétez ce formulaire unique d’ouverture
de compte directement sur le fichier PDF
puis enregistrez-le.

Envoyez-le par mail

» Destinataire(s) : le (les) service(s)
administratif(s) correspondant(s) (voir le
tableau ci-contre).

* Objet: Créer un compte Portail Familles

Vous recevrez un mail d’activation sous 72h
précisant vos identifiant et mot de passe.

W Bienvenule)
Vas services en foute simplicité
Le Partail Famille permet de modifier les informations de volre comple, de
consulter vos factures, de reqler en ligne via un espace emtieremant
séciisd ef de snscrire aux différentes activités proposdes.
Pour accéder aux services du portall en Bgne, veulliez vous identifier.

51 wous e possddez pas encore de compte, vous Stes nvitd @ télacharger
b Tormulaine douverture de comple en ciiquant lel

=3 N
Accés Iy Accés aux informations enfant
l M nlanninn

Infermations de connexion = .
B B Coordonnées
M. DU BOCAGE OLIVIER

2 PLACE DU 11 NOMBRE
79700 MAULEON

@ enfance@agglozb it

Macdifier mon adresee emall

== Modifier mon mot de passo W 0549720244

IDENTIFIANT : votre adresse mail

MOT DE PASSE : votre mot de passe vous a été
communiqué par mail lors de I'activation
de votre compte.

Si vous avez égaré votre mot de passe
Oou si vous ne l'avez pas recu, cliquez sur
IDENTIFIANT OU MOT DE PASSE OUBLIE ? Un
nouveau mot de passe vous sera adressé.

Une fois connecté, il est conseillé de le modifier :
INFORMATIONS DU COMPTE
> MODIFIER MON MOT DE PASSE



@& Informations du compte

Lors de votre 1¢¢ connexion, vous devez vérifier, modifier et/ou compléter les informations
de votre foyer pour avoir acces aux services.

1- MON FOYER
> ACCES AUX INFORMATIONS DE MON FOYER

2 - MES ENFANTS
> ACCES AUX INFORMATIONS ENFANT

3 - MES DOCUMENTS
> ACCES A MES DOCUMENTS ELECTRONIQUES

1 - MON FOYER > ACCES AUX INFORMATIONS DE MON FOYER

Vous devez remplir précisément chaque

champ dans chacune des rubriques :

+ Mol

P *  ADRESSE DE CORRESPONDANCE

4 re? *  AUTRE RESPONSABLE

& JPORTALL FAMILLES *  INFORMATIONS GENERALES

ki _ Utilisez le signe oeil ou crayon en haut G

B || auwniineii (/) gauche de chaque rubrique pour voir ou
modifier les informations.

BOCAGE BRESSUIRAIS

<«

M. DU BOCAGE OLIVIER
2 PLACE 20 11 NOMERE

OO0 MAULEON THR OMN..K_ECN

@ snfanceaginzh N, umau s aa

L o — Utilisez la fleche en haut a gauche de la
& Adresse de Correspondance ° B Informations générales o pcge (SOUS le logo)' pour re\/en|r au menu
M. ET MME DU BOCAGE Situatian familiale : b aTE préCédenTo

FUHID MALLEON " Allocatatre : 2 8175045 07 793
Mombres total dentants : 3

LI e L F R
Tombres denfants & charge : &

Check-list des informations & prévoir et a renseigner :
o Mol
O Informations personnelles
0O Coordonnées
O Informations professionnelles : I'adresse et le numéro de téléphone de votre employeur
O ADRESSE DE CORRESPONDANCE
O AUTRE RESPONSABLE
O Coordonnées : adresse complete et téléphone
O Informations personnelles : date et lieu de naissance
O Informations professionnelles : profession et employeur
O INFORMATIONS GENERALES
votre numéro d’'allocataire CAF ou MSA

» Informations complémentalres

@0,:'%\:;:. bl g e st ama s e Vous acce P tez les cond iti ons C |1'é es,
cochez "0UI".

derel ’.II"?-:‘:';'.J: L i i donnis el miengage a Taie connaile loutes modinc)
®04 Oten

vl s rmatons eseintes o e s s aeens e s | PUIS Cliquez sur VALIDER pour conserver les
ikl modifications apportées.




2 - ENFANTS

Vous devez remplir impérativement et précisément chaque champ dans chacune des
rubriques pour chacun de vos enfants :

INFORMATIONS ENFANT
RENSEIGNEMENTS MEDICAUX
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Check-list des informations essentielles a I'accueil de votre (vos) enfant(s) a renseigner :

O INFORMATIONS ENFANT
O RENSEIGNEMENTS MEDICAUX

- carnet de santé de votre enfant,
- adresse et numéro de téléphone de son médecin traitant.

O INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

- personne(s) a contacter en cas d'urgence, sa commune et son numéro de

téléphone.

- personne(s) autorisées a venir chercher I'enfant, sa commune et son numéro de

téléphone.

> AUTORISATION DE TRANSPORT *

Fautirise man anfart & prane fes transports nécessaines lors dos sorties

®) oui () Man

»  DELIVHER METRCAMENT SUR ORDONMANCE *

Jautanse le persannel de 13 stnucturs 3 administrer das meécr: & mon enfant e
ardonnanes o AL Unigusment)

(73 Oui (@) Mo

3 - MES DOCUMENTS

Remplissez avec soin les autorisations citées,
puis cliquez sur VALIDER pour conserver les
modifications apportées.

Attention certain choix auront une
incidence directe sur les conditions
d'accueil de votre enfant, n'hésitez pas
a contacter le service enfance si vous
souhaitez plus de détails.

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.
Les fichier acceptés sont au formats .pdf .jpg .jpeg .gif ou .png, de 2 Mo maximum.
Utilisez des noms de documents simple (exemple : "Avis imposition 2020.pdf")

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.

‘Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre connaissance

des recommandations suivantes :

» Les documents doivent étre lisibles et complets (quatre coins visibles).
= Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles.
» Les formats acceptés sont *.png *.jpeg *.jpg *.pdf

ﬁ Foyer

» M. et Mme DU BOCAGE

ATTESTATION QUOTIENT FAMILIAL CAF ou MSA
GAF ou MSA ic le quatient famifial pour {année en cours.

0

BON AIDE AUX LOISIRS MSA

uniguement pour les allocataires MSA et dans le cadre des Accueils de Loisirs ef vacances

DERNIER AVIS D'IMPOSITION
uniquement si vous nétes pas en mesure de fournir lattestation de quotient familial CAF ou MSA.

ORDONNANCE DE JUGEMENT DE GARDE ENFANTS
Extrait de Fordonnance de jugernent mentionnant les droits de garde des enfants.

*%* Enfants

Vous aurez 4 ajouter les documents qui
concernent le foyer :
» attestation QF CAF ou MSA
e avis d'imposition
* document juridique divers
et ceux qui concerne chaque enfant :
e carnet de vaccination (OBLIGATOIRE)
o justificatif d’absence le cas échéant
* brevet de natation
e qutorisation parentale si un enfant
mineur peut venir chercher voftre
enfant.

Cliquez sur +, sélectionnez dans vos fichiers
le document & tfransmettre puis cliquez sur
ENVOYER.

Recommencer I'opération jusqu’'a ce que
le dossier "foyer" et celui de chaque enfant
soit complets.



@’ Inscription aux services

MON PLANNING

RAPPEL : Pour avoir acces aux inscriptions, AL imih
vous devez absolument avoir complété le

dossier famille et enfant pour chacun des | .
enfants concernés. BRI — : ' o

¢ Mon planning

sl ewee = 1< 1. OPTIONS D'AFFICHAGE ET INFOS +
[ nacus | Mai 2021

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi 2 - HISTORIQUE
Consultez vos réservations sous forme de
fableau

3 - AJOUTER
Effectuer une nouvelle demande de
réservation

1 - OPTIONS D’AFFICHAGE ET INFOS +

| Vous pouvez choisir d'afficher les

S / annulations et refus ou non pour simplifer la
lecture du calendrier.

I Afficher les annulations et refus

B Alicherles esenvations ees a dautiecomble <— L afficher les réservations liées & d'autres

Voir les réservations des usager : comptesest une optionréservée a certaines
[ ANISSA DUBOCAGE situations bien particulieres.

B8 PIERRE DUBOCAGE Informations aupres du service enfance.
B HECTOR DU BOCAGE \

T= Vous pouvez cocher les enfants tour a tour
o ou fous en méme temps pour faciliter la
we Legende - vérification des réservations pour chacun.
b lcones d'état :
<« Pour suivre I'état de vos réservations, un
pictogramme vous indique ou en est votre
demande.

# Nouvelle demande de réservation ou demande modifiée
8 Présence en attente de traitement

[*] pemande d'annulation

9 Présence annulée

@ Présence refusée

Q Présence acceptée

ﬂ Réservation liée a un autre compte

@ Expirée




2 - AJOUTER UNE DEMANDE DE RESERVATION

© informations
EErTa—
Territoire
[]

Sur la gauche de la page, un menu liste
les documents pour plus d’'informations sur
les contenus des animations prévues par
service ou sur les menus de la restauration.

° Sélectionner ['usager

° Choix établissement et période

o Planning

© recapitulatit

Usager * -

v ‘h‘ ACCUEIL PERISCOLAIRE / MOULINS
v * PERISCOLAIRE/TAPS
Accueil Périscolaire MOULINS

v 4§ ACCUEIL PERISCOLAIRE / LOUBLANDE
v SR MERCREDIS
[ Accueil Mercredi LOUBLANDE

~ & ACCUEIL DE LOISIRS / MAULEON
~ == PETITES VACANCES
g Accueil de loisirs MAULEON

& Précédent

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Mardi 07 Septembre 2021

[] < PERISCOLAIRE MATIN
O TAP MIDI

O PERISCOLAIRE SOIR

Recopier la sélection Valider

X Mardi 07 Décembre 2021

PERISCOLAIRE MATIN
Pour la rubrique sélectionnée, veulllez saisir vos horaires :
o T y i
| 08 05 ® 08:40 g
i )
PERISCOLAIRE SOIR
D -::_-‘:'- 18:30
Recopier la sélection Valider

Choisissez I'enfant concerné par votre
demande de réservation dans le menu
déroulant puis cliquez sur SUIVANT.

Sélectionnez le service pour lequel vous
souhaitez effecter la réservation.

Vous serez directement renvoyé vers un
planning pour préciser votre demande.

Cliquez ensuite sur la journée qui vous
intéresse et une fenétre s'ouvrira pour
préciser votre choix.

> pour une demande unique, cochez les
choix qui vous intéressent puis VALIDER

> pour une demande récurente, cochez les
choix qui vous intéressent puis RECOPIER LA
SELECTION

Pour certainesinscriptions, périscolaire matin
ou soir par exemple, il vous sera demandé
un horaire d'arrivée ou de départ.

Pour renseigner celui-ci, utilisez la pendule,
sinon, I'amplitude maximale d’'ouverture
sera enregistrée.



Mode recopie X
La semaine précédente La méme semaine La semaine suivante A
Le mois précédent Le méme mois Le mois suivant
Du Au
02/09/2021 E 22/10§2021 E
Répeter tous les :
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi [] Samedi [] Dimanche
l Suivant -3 ]
@  nécapitilaiif de volre Sermande.
Lundi 6 Seplembre 2021
PERISCOLARE SO
Mardi 7 Seplembre 2021
PERISCOLAIRE SOIR
Mercred| 8 Septembre 2021
PERISCOLAIRE SDIR
Jeudi 9 Septembre 2021
PERISCOLAIRE SOIR
Vendredi 10 Septemiwre 2021
PERISCCLAIRE S01R
& pricident Vititor o/
[ Aurio Septembre 2021
Lundi Msrdi Mercredi Jeudi Vendredi Samed Dimanch
2 3
6 , 4~ PERISCOLARESOIR X
o Nouvelle réservation
13 14 ##& ANISSA DU BOCAGE
# ACCUEIL PERISCOLAIRE / MOULINS
= PERISCOLAIRE/TAPS
20 21 0 o ) A
Accueil Périscolaire MOULINS
&%, PERISCOLAIRE SOIR
27 2 [ Le07/09/2021

# Nouveau

Vous pouvez utiliser le mode recopie pour
réserver le service sur une période complete :
pour une période ou de date a date
les jours de votre choix pour I'ensemble de
la période

pensez O VALIDER
/I_c demande ne sera prise en compte

que si le service est disponible aux dates
indiquées.

Il vous faudra recommencer |'opération
pour un service complémentaire.

Cliquez ensuite sur SUIVANT en bas a droite.

Vérifiez bien votre demande a I'aide de ce
récapitulatif avant de valider.

Vous pouvez revenir en arriere en pour
modifier en cliquant sur PRECEDENT.

Cliguez sur le service concerné, ANNULER, puis
SUIVANT pour revenir au récapitulatif.

Terminez en cliquant sur VALIDER

Vous venez d'effectuer votre demande de réservation,
vous recevrez un mail de confirmation pour vous préciser I'état de la réservation
EN ATTENTE DE TRAITEMENT, ACCEPTEE ou REFUSEE.



SERVICE ENFANCE
0549 7202 44

enfance@agglo2b.fr
agglo2b.portail-familles.app

Conception et impression : Agglomération du Bocage Bressuirais - Janvier 2026 | Photos : pressfoto - Freepik - lllustrations : rawpixel, brgfx, vectorpouch - Freepik

services



RECOPIE D'UNE RESERVATION POUR UN 22 ENFANT

CONSULTATION ET MODIFICATION

Septembre 2021
Lundi Mardi Mercred| Jeudi Vendred| Samed| Dimanche
2 3

. 5 - 'PERISCOLAIRE SOIR ‘5{
@ nNouvelle réservation

e ## ANISSA DU BOCAGE
% ACCUEIL PERISCOLAIRE / MOULINS
5= PERISCOLAIRE/TAPS

20 21
g Accueil Périscolaire MOULINS
<%, PERISCOLAIRE SOIR

27 28 [ Le07/09/2021

Une fois l'inscription d'un de vos enfant
terminée, vous avez la possibilité d'effectuer
une recopie pour un autre enfant.

Il est possible de revenir & MON PLANNING
pour consulter, modifier ou annuler vos
réservations.

Cliguez sur le service concerné, ANNULER,
complétez votre réservation si besoin puis
cliquez sur SUIVANT.

Attention cependant aux délais !



@& Paiement des factures en ligne

Accis 3 mes informations percannelles

B o pianning

- Mo profil Tl Mooy

& Mes enfants

N Bl tes documents

= Purtizpar & ume srqests S astafeciizn

PAYE

L e e e i i oo G O Faand s Pubdgses

[r ey

Informations sur 1 datie

Micemtark - 1 00
Arfrucie electonique | Ui sormpdg e ias goanh

Vous étesredirigé vers une solution sécurisée
de paiement en ligne de la Direction
Générale des Finances Publiques.

Les factues nonréglées parle biais du Portail
Famille apparaitront "non réglées".



